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Estados de Situacién Financiera Resumidos
Al 31 de Diciembre 2010y 31 de diciembre de 2009

31-12-10 31-12-09 31-12-10 31-12-09
Activos M$ M$ Pasivos ) s e
. . Total pasivos corrientes 8.999.103 9.910.401
Total activos corrientes 9.571.257 8.768.396 Total pasivos no corrientes 56.249.579 56.510.570
Total activos no corrientes 130.766.481 130.307.890 Total patrimonio neto 75.089.056 72.655.315
Total de Activos 140.337.738 139.076.286 Total Patrimonio Neto y Pasivos 140.337.738 139.076.286

Las Notas adjuntas nimeros 1 a 4, forman parte integral de estos estados financieros resumidos

Estados de Resultados Integrales por Naturaleza Resumidos Estados de Flujo de Efectivo Consolidados Resumidos
Al 31 de Diciembre de 2010 y 31 de Diciembre de 2009 Al 31 de Diciembre de 2010 y 31 de Diciembre de 2009
2&;" 2&‘;9 2010 2009
Ingresos de Actividades ordinarias 32.228.930 32.394.608 . . M$ M$
Materias Primas y Consumibles utilizados (4.809.974) (5.605.407) FIul'o.s, de Efectivo NetoE procedentes de
Gastos por beneficios a los empleados (4.483.441) (4.415.028)| Actividades de Operacion 14.830.698  15.241.800
Gasto por Depreciacion y Amortizacion (6.383.304) (5.992.553)| Flujos de Efectivo Netos utilizados en
Otros Gastos, por naturaleza (6.136.415) (6.065.113)|  Actividades de inversion (5.265.519)  (5.312.932)
Otras Ganancias (Pérdidas) 1.574.458 191.159 Flujos de Efectivo Neto utilizados en
Ingresos Financieros 354.571 588.963 Actividades de Financiacion (9.429.849) (9.112.870)
Costos Financieros (3.065.244) (3.090.967)|  Efectivo y Equivalentes al Efectivo, Estado
Diferencias de Cambio (192) 185 De Flujos de Efectivo, Saldo inicial 1.195.136 379.138
Resultados por Unidades de Reajuste (1.157.271) 1.171.701 Efectivo y Equivalentes al Efectivo, Estado
Ganancia (Pérdida) antes de Impuesto 8.122.118 9.177.548 . . .
Gasto (Ingreso) por Impuesto a las Ganancias (1.380.760) (1.560.183) De Flujos de Efectivo, Saldo Final 1.330.466 1.195.136
Ganancia (Pérdida) de Actividades Continuadas después
de Impuesto 6.741.358 7.617.365
Ganancia (Pérdida) de Operaciones Discontinuadas, Neta de
Impuesto - -
Ganancia (Pérdida) 6.741.358 7.617.365 Las Notas adjuntas nimeros 1 a 4, forman parte integral de estos estados

financieros resumidos

Las Notas adjuntas nimeros 1 a 4, forman parte integral de estos estados
financieros resumidos

Estado de Cambios en el Patrimonio Neto Resumidos
Al 31 de Diciembre de 2010 y al 31 de Diciembre de 2009

Otras Ganancias Patrimonio
Capital participaciones (pérdidas) Atribuible a los Patrimonio
emitido enel Afumuladas propietarios de la Neto, Total
Patrimonio Controladora
M$ M$ M$ M$ M$

Saldo Inicial al 01-01-2010 41.948.297 (2.890.292) 33.597.310 72.655.315 72.655.315
Saldo inicial reexpresado 41.948.297 (2.890.292) 33.597.310 72.655.315 72.655.315
Resultado de Ingresos y Gastos Integrales - - 6.741.358 6.741.358 6.741.358
Dividendos en Efectivo Declarados - - 4.307.617 4.307.617 4.307.617
Cambios en Patrimonio - - 2.433.741 2.433.741 2.433.741
Saldo Final al 31-12-2010 41.948.297 (2.890.292) 36.031.051 75.089.056 75.089.056
Saldo Inicial al 01-01-2009 41.948.297 (2.890.292) 29.611.405 68.669.410 68.669.410
Saldo inicial reexpresado 41.948.297 (2.890.292) 29.611.405 68.669.410 68.669.410
Resultado de Ingresos y Gastos Integrales - - 7.617.365 7.617.365 7.617.365
Dividendos en Efectivo Declarados - - 3.631.460 3.631.460 3.631.460
Cambios en Patrimonio - - 3.985.905 3.985.905 3.985.905
Saldo Final al 31-12-2009 41.948.297 (2.890.292) 33.597.310 72.655.315 72.655.315

Las Notas adjuntas nimeros 1 a 4, forman parte integral de estos estados financieros resumidos




essal

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
Al 31 de Diciembre de 2010 y 2009

1. INFORMACION GENERAL

Essal S.A. (en adelante la “Sociedad") es filial del Grupo Aguas Andinas. Su domicilio
legal es Covadonga N° 52, Puerto Montt, Chile y su Rol Unico Tributario es 96.579.800-
5.

Essal S.A. se constituyé como sociedad anénima abierta por escritura pblica el 2 de
mayo del afio 1990 en Santiago, ante el Notario Publico Sefior Osvaldo Pereira
Gonzélez. Un extracto de los estatutos fue publicado en el Diario Oficial del dia 2 de
mayo de 1990, quedando inscrita en el Registro de Comercio a fojas 108vta, N ° 72 del
afio 1990 del Conservador de Bienes Raices de Puerto Montt.

La Sociedad tiene por objeto social, la prestacién de servicios sanitarios, que contempla
la construccién y explotacién de servicios publicos destinados a producir y distribuir
agua potable y recolectar y disponer aguas servidas. Su actual area de concesion esta
distribuida en las areas urbanas de la Region de los Lagos y la Regién de los Rios, con
excepcion de la ciudad de Valdivia.

La Sociedad se encuentra inscrita en el Registro de Valores de la Superintendencia de
Valores y Seguros con el N° 0524. Como empresa del sector sanitario, es regulada por
la Superintendencia de Servicios Sanitarios, en conformidad con la Ley N°18.902 del
afio 1989 y los Decretos con Fuerza de Ley N°382 y N°70, ambos del afio 1988.

La entidad controladora directa es Inversiones Iberaguas Limitada quien es a su vez
controlada por Aguas Andinas S.A. (la mayor operadora de servicios sanitarios en
Chile).

Al 31 de diciembre de 2010, la Sociedad cuenta con 296 empleados distribuidos en 5
ejecutivos principales, 87 profesionales y 204 empleados y administrativos.

2. BASES DE PRESENTACION Y POLITICAS CONTABLES
2.1 Bases de preparacion

Los presentes estados financieros corresponden a los ejercicios 2010 y 2009, de
acuerdo a lo establecido en Circular N°1.924 de 24 de abril de 2009, Oficio Circular 556
del 3 de diciembre de 2009 y circular N°473 de 25 septiembre 2008 de la
Superintendencia de Valores y Seguros (S.V.S.)

Los estados financieros han sido preparados de acuerdo con las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) aprobadas por el IASB, y representan
la adopcion integral, explicita y sin reservas de las referidas normas.

La Sociedad cumple con todas las condiciones legales a las que esta sujeta, en
particular a las del sector sanitario. Asimismo, presenta condiciones de operacién
normal en cada &mbito en el que se desarrollan sus actividades, sus proyecciones
muestran una operacion rentable y tiene capacidad de acceder al sistema financiero
para financiar sus operaciones, lo que a juicio de la administracion determina su
capacidad de continuar como empresa en marcha, segin lo establecen las normas
contables bajo las que se emiten estos estados financieros.

Moneda funcional y de presentacién

Los estados financieros se presentan en la moneda del entorno econémico principal en
el cual opera la sociedad (Moneda funcional). Para propésitos de los estados
financieros, los resultados y la posicién financiera, son expresados en pesos chilenos,
que es la moneda funcional de la Sociedad y la moneda de presentacion para los
estados financieros.

Nuevos pronunciamientos contables:

a) Las siguientes nuevas Normas e Interpretaciones han sido adoptadas en estos
estados financieros. Su adopcién no ha tenido un impacto significativo en los montos
reportados en estos estados financieros, sin embargo, podrian afectar la contabilizacién
de futuras transacciones o acuerdos.

[Enmiendas a NIlFs [Fecha de aplicacion obligatoria

[NIIF 1 (Revisada), AdOpcion por primera vez de las Normas _|Periodos anuales iniciados el 1 de julio de 2009
Internacionales de Informacion Financiera
[NIIF 2 Pagos basados en acciones

Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de
[Periodos anuales iniciados el 1 de julio de 2009
Periodos anuales iiciados el 1 de julio de 2000

[Apiicacion bara perfodos anuales iiciados en
o después del 1 de julio de 2009

Perodos anuales iiciados en o despugs del 1 de enero de
2010

[Nuevas interpretaciones T Fecha de aphcacion obligatoria
[CINIIF 17, Distibucion de aclivos o monetanos a propietaros |Perfodos anuales iniciados en o Gespués Gel 1 e Julo de
2009

b) Las siguientes nuevas Normas e Interpretaciones han sido emitidas pero su fecha de
aplicacion aun no esta vigente:

[Nuevas NIIF [Fecha de aplicacion obligatoria ]
[NIIF 9, Instrumentos Financieros’ lPeH‘odus anuales iniciados en o después del 1 de enero de |
2013

[Enmiendas a NIlFs
[NIC 24, Revelacion de Partes Relacionadas

[Fecha de aplicacion obligatoria

Periodos anuales iniciados en o despues del 1 de enero de
2011

[Periodos anuales iniciados en o despues del 1 de febrero
de 2010

[Mejoras a NIIFs Mayo 2010 - coleccion de enmiendas a siete [Periodos anuales iniciados en o despues del 1 de enero de
[Normas Internacionales de Informacion Financiera 2011

[NIC 32, Clasificacion de Derechos de Emision

[NIFF 7, Instrumentos Financieros: Revelaciones — Periodos anuales
[Revelaciones — Transferencias de Activos Financieros 2011

fados en o después del 1 de julo de

[NIFF 9, Instrumentos Financieros - Adiciones a NIIF 9 para la_|Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de
de Pasivos Financieros.

[Nuevas interpretaciones Fecha de aplicacion obligatoria
[CINIIF 19, Extincion de pasivos financieros con instrumentos _|Periodos anuales iniciados en o despues del 1 de julio de
de patrimonio 2010

[Enmiendas a Interpretaciones Fecha de aplicacion obligatoria
[CINIIF 14, E1 limite sobre un activo por beneficios definidos,  [Periodos anuales iniciados en o despues del 1 de enero de
requerimientos minimos de fondeo y su interaccion

La Administracion de la Sociedad estima que la adopcion de las Normas, enmiendas e
interpretaciones, antes descritas, no tendran un impacto significativo en los estados
financieros de la Sociedad en el periodo de su aplicacion inicial.

Responsabilidad de lainformacion y estimaciones realizadas

La informacién contenida en estos estados financieros es responsabilidad del Directorio
de la Sociedad, el que manifiesta que se han aplicado la totalidad de los principios y
criterios incluidos en las Normas Internaciones de Informacién Financiera (NIIF)
aprobadas por el IASB, la cual fue aprobada en Directorio en sesién de fecha 24 de
enero 2011.

Los estados financieros de Essal S.A. correspondientes al ejercicio 2009 fueron
aprobados por su Directorio en Sesion celebrada el dia 22 de febrero de 2010.

En la preparacién de los estados financieros se han utilizado estimaciones tales
como:

-Vida util de activos fijos e intangibles con vida util definida

-Pérdidas por deterioro de activos

-Hipétesis empleadas en el célculo actuarial de beneficios de terminacién de
empleados

-Hipétesis empleadas para el calculo del valor razonable de los instrumentos
financieros

-Ingresos por suministros pendientes de facturacion

-Provisiones por compromisos adquiridos con terceros

-Riesgos derivados de litigios vigentes

A pesar que estas estimaciones y juicios se realizaron en funcién a la mejor
informacién disponible a la fecha de emision de los presentes estados financieros,
es posible que acontecimientos que puedan ocurrir en el futuro obliguen a
modificarlos (al alza o a la baja) en préximos periodos, lo que se registraria en forma
prospectiva en el momento de conocida la variacién, reconociendo los efectos de
dichos cambios en los correspondientes estados financieros futuros.

2.2 Politicas contables

A continuacién se describen las principales politicas contables adoptadas en la
preparacion de estos estados financieros intermedios.

A. Segmentos operativos

La Sociedad ha considerado que la informacion a entregar al pablico seréa similar a
la entregada a la alta administracién del Grupo Aguas Andinas al cual pertenece
Essal S.A., y en tal sentido se ha definido que los segmentos respecto de los cuales
se informaré se dividiran en:

- Operaciones relacionadas con el giro de sanitarias (Agua).
- Operaciones no relacionadas con el giro de sanitarias (No Agua).

B. Activos intangibles

La Sociedad reconoce un activo intangible identificable cuando pueda demostrar
que es probable que los beneficios econémicos futuros que se han atribuido al
mismo fluyan a la entidad y el costo puede ser valorado correctamente.

La base de reconocimiento y medicién ser& el método del costo. No obstante y de
acuerdo a lo indicado en la NIIF 1, primera adopcién, se revaluaron los Derechos de
Agua y se usaron dichos valores como su costo atribuido.

i. Activos intangibles adquiridos en forma separada:

Los activos intangibles adquiridos en forma separada se presentan al costo menos
amortizacién acumulada y pérdidas por deterioro acumuladas, en caso de existir. La
amortizacién es calculada en forma lineal utilizando las vidas (tiles estimadas. Las
vidas Utiles estimadas y el método de amortizacién son revisados al cierre de cada
estado de situacion, contabilizando el efecto de cualquier cambio de la estimacion
de forma prospectiva.

ii. Activos intangibles generados internamente — gastos de investigacién y desarrollo:

Los gastos por actividades de investigacion son reconocidos como gasto en el
periodo en el cual se incurren.

Un activo intangible generado internamente y originado en proyectos de desarrollo
(o de fase de desarrollo de un proyecto interno) se reconoce si, y solamente si, se
ha comprobado todo lo siguiente:

A Técnicamente, es posible completar la produccién del activo intangible de
forma que pueda estar disponible para su utilizacién o venta;

A La Administracion tiene la intencién de completar el activo intangible para su
uso o venta;

. Existe la capacidad de utilizar o vender el activo intangible;

A Es posible demostrar la manera como el activo intangible generaré probables
beneficios econémicos en el futuro;

. Existe la disponibilidad de adecuados recursos técnicos, financieros o de otro
tipo, para finalizar el desarrollo y para utilizar o vender el activo intangible; y

o

Es posible valorizar, de manera confiable, los desembolsos atribuibles al
activo intangible durante su desarrollo.

El monto inicialmente reconocido para los activos intangibles generados
internamente corresponde a la sumatoria de los gastos incurridos desde de la fecha
en la cual el activo intangible cumple por primera vez con los criterios de
reconocimiento enumerados anteriormente. Cuando no se puede reconocer un
activo intangible generado internamente, los gastos de desarrollo se llevan a
resultados en el periodo en el cual se incurrieron.

Con posterioridad al reconocimiento inicial, los activos intangibles generados
internamente se presentan al costo menos amortizacion acumulada y las pérdidas
por deterioro acumuladas, sobre la misma base que los activos intangibles
adquiridos con terceros.

Método de amortizacion para intangibles:

Intangibles vida Gtil definida

El método de amortizacién aplicado por la Sociedad refleja el patrén al cual se
espera que sean utilizados, por parte de la entidad, los beneficios econémicos
futuros del activo. Para tal efecto, la Sociedad utiliza el método de depreciacion
lineal.

Programas informéticos

La vida til estimada para los software es de 4 afios. Para aquellos otros activos de
vida util definida, el periodo de vida (til en el cual se amortizan corresponde a los
periodos definidos en los contratos o derechos que los originan.

Intangibles de vida Gtil indefinida

Los Intangibles de vida util indefinida corresponden principalmente a derechos de
agua y servidumbres, los cuales fueron obtenidos con caréacter de indefinidos.
Dichos activos no estan sujetos a amortizacion sino a prueba de deterioro segin
NIC 36.

Determinacion de vida atil
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Los factores que deben considerarse para la estimacion de la vida Gtil son, entre otros,
los siguientes:

o Limitaciones legales, regulatorias o contractuales.

o Vida predecible del negocio o industria.

. Factores econémicos (obsolescencia de productos, cambios en la demanda).
. Reacciones esperadas por parte de competidores actuales o potenciales.

.

Factores naturales, climaticos y cambios tecnol6gicos que afecten la capacidad
para generar beneficios.

La vida util puede requerir modificaciones en el tiempo debido a cambios en
estimaciones como resultado de cambios en supuestos acerca de los factores antes
mencionados.

C. Propiedades, plantay equipo

La Sociedad utiliza el método del costo para la valorizacién de Propiedades, planta y
equipo. No obstante, para la primera aplicacion de NIIF se revaluaron terrenos
registrandose como costo atribuido su valor revaluado. El costo histérico incluye gastos
que son directamente atribuibles a la adquisicion del bien.

Los costos posteriores se incluyen en el valor del activo inicial o se reconocen como un
activo separado, solo cuando es probable que los beneficios econémicos futuros
asociados con los elementos del activo fijo vayan a fluir a la Sociedad y el costo del
elemento pueda determinarse de forma fiable. El valor del componente sustituido se da
de baja contablemente. El resto de reparaciones y mantenciones se cargan en el
resultado del ejercicio en el que se incurren.

Método de depreciacion para propiedades, planta y equipo:

El método de Depreciacion aplicado por la Sociedad refleja el patrén al cual se espera
que los activos sean utilizados por parte de la entidad durante el periodo en que éstos
generen beneficios econémicos. Para tal efecto, la Sociedad utiliza el método de
depreciacion lineal a lo largo de su vida dtil técnica, la cual se sustenta en estudios
preparados por expertos independientes (empresas externas especialistas). El valor
residual y la vida util de los activos se revisan, y ajustan si es necesario, en cada cierre
de balance.

Cuando el valor de un activo es superior a su importe recuperable estimado, su valor se
reduce de forma inmediata hasta su importe recuperable (Nota 10).

Vidas Gtiles

Las vidas Utiles consideradas para efectos del célculo de la depreciacién se sustentan
en estudios técnicos preparados por empresas externas especialistas, las cuales se
revisan en la medida que surjan antecedentes que permitan considerar que la vida (til
de algln activo se ha modificado.

La asignacion de la vida util total para los activos se realiza sobre la base de varios
factores, incluyendo la naturaleza del equipo. Tales factores incluyen generalmente:

1. Naturaleza de los materiales componentes de los equipos o
construcciones

2. Medio de operacién de los equipos

3. Intensidad de uso

4, Limitaciones legales, regulatorias o contractuales

La Sociedad deprecia sus activos siguiendo el método lineal en funcién de los afios de
vida (til estimada, segun el siguiente detalle:

ACTIVO VIDA UTIL
(Afios)
Edificios 25 -80
Instalaciones Fijas y Accesorios 5-80
Planta y Equipos 5 - 50
Equipamientos Informaticos 4
Vehiculos de Motor 7-10
Otras Propiedades, Planta y Equipo 4 -80

Politica de estimacion de costos por desmantelamiento, retiro o rehabilitacion de
propiedades, plantay equipo:

Debido a la naturaleza de los activos que se construyen en la empresa y dado que no
existen obligaciones contractuales como las mencionadas por las NIIF, este concepto
de costos de desmantelamiento no es aplicable.

Politica de ventas de activos fijos

Los resultados por la venta de activo fijo, se calculan comparando los ingresos
obtenidos con el valor en libros y se registran en el estado de resultados.

D. Deterioro del valor de activos tangibles e intangibles excepto la plusvalia

En cada fecha de cierre del Estado de Situaciéon Financiera, la Sociedad revisa los
valores libros de sus activos tangibles e intangibles para determinar si existen
indicadores de que dichos activos han sufrido una pérdida por deterioro. Si tales
indicadores existen, se estima el valor recuperable de los activos para determinar el
monto de la pérdida por deterioro (si existe). Cuando no es posible estimar el monto
recuperable de un activo en particular, la Sociedad estima el valor recuperable de la
Unidad Generadora de Efectivo a la cual pertenece el activo (ver Nota 10).

Los activos intangibles con vidas Utiles indefinidas se someten a pruebas anuales de
deterioro y cuando existan indicadores de que el activo podria haber sufrido un
deterioro de su valor, antes de finalizar dicho periodo.

El valor recuperable de un activo sujeto a deterioro es el mayor entre su valor razonable
menos los costos de venta y su valor en uso. Para la estimacion del valor en uso, se
computa el valor presente de los flujos futuros de caja del activo analizado utilizando
una tasa de descuento que refleje tanto el valor temporal del dinero como el riesgo
especifico asociado al activo.

Cuando se estima que el valor recuperable de un activo (o unidad generadora de
efectivo) es menor que su valor libros, el valor libros de ese activo (o unidad generadora
de efectivo) es ajustado a su valor recuperable reconociendo inmediatamente en
resultados una pérdida por deterioro. Cuando se revierte una pérdida por deterioro, el
valor libros del activo (o la unidad generadora de efectivo) es ajustado a la estimacion
revisada de su valor recuperable, siempre que el valor libros ajustado no exceda el
valor libros que se habria determinado si no se hubiera reconocido ninguna pérdida por
deterioro del activo (o la unidad generadora de efectivo) en ejercicios anteriores. El
reverso de una pérdida por deterioro se reconoce inmediatamente en resultados, a
menos que el activo correspondiente esté registrado a un monto revalorizado, en cuyo
caso el reverso de la pérdida por deterioro se trata como un incremento en la
revalorizacion.

E. Arrendamientos
Arrendamientos financieros

Los arriendos se clasifican como arrendamientos financieros cuando los términos
del arriendo transfieren sustancialmente todos los riesgos y beneficios de la
propiedad al arrendatario. Todos los otros arriendos se clasifican como
arrendamientos operativos.

Arrendamientos operativos

Los pagos de arrendamientos operativos se reconocen como gasto en forma lineal
durante la vigencia del arrendamiento, excepto cuando otra base sistematica sea
mas representativa para reflejar el patron temporal en el cual se consumen los
beneficios econémicos del activo arrendado. Los arriendos contingentes se
reconocen como gastos en el periodo en el que se incurren.

En el evento que se reciban incentivos de arriendo con el objeto de acordar un
arrendamiento operativo, tales incentivos se reconocen como un pasivo. El beneficio
acumulado por incentivos es reconocido linealmente como una reduccién del gasto
de arrendamiento, salvo cuando otra base sistemética sea mas representativa para
reflejar el patrén temporal en el cual se consumen los beneficios econémicos del
activo arrendado.

F. Activos financieros

Las adquisiciones y enajenaciones de instrumentos financieros se reconocen en la
fecha de negociacion, es decir, la fecha en que la Sociedad se compromete a
adquirir o vender el activo. Las inversiones se dan de baja cuando los derechos a
recibir flujos de efectivo de las inversiones se han transferido y la Sociedad ha
traspasado sustancialmente todos los riesgos y beneficios derivados de su
titularidad.

Los activos financieros se clasifican en las siguientes categorias:

° Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados.
° Inversiones mantenidas hasta su vencimiento.

A Activos financieros disponibles para la venta.

.

Préstamos y cuentas por cobrar.

La clasificacion depende de la naturaleza y el propdsito de los activos financieros y
se determina en el momento de su reconocimiento inicial.

Essal S.A. invierte en instrumentos de bajo riesgo, que cumplan con estandares de
clasificacion establecidas en sus politicas de inversion. Es asi, que los fondos
mutuos de inversién deben tener una clasificacion AAfm / M1 (Cuotas con muy alta
proteccion ante la pérdida, asociados a riesgos crediticios /cuotas con la mas baja
sensibilidad ante los cambios en las condiciones econémicas). Los depdsitos a
plazo fijo y pactos, contratados son instrumentos con clasificacion  N-1
(Instrumentos con la mas alta capacidad de pago del capital e intereses en los
términos y plazos pactados).

Las instituciones emisoras de estos instrumentos corresponden a Sociedades
bancarias o filiales de Bancos, con clasificacién de riesgo N-1 y sus instrumentos
tienen una clasificacién de riesgo de al menos AA (con una muy alta capacidad de
pago del capital e intereses en los términos y plazos pactados, la cual no se veria
afectada en forma significativa ante posibles cambios en el emisor, a la industria a
que pertenece o en la economia).

i. Método de tasa de interés efectiva

El método de tasa de interés efectiva corresponde al método de calculo del costo
amortizado de un activo financiero y de la asignacion de los ingresos por intereses
durante todo el periodo correspondiente. La tasa de interés efectiva corresponde a
la tasa que descuenta exactamente los flujos futuros de efectivo estimados por
cobrar durante la vida esperada del activo financiero, y hace el valor actual neto
(VAN) igual a cero.

ii. Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados

Los activos financieros se clasifican a valor razonable a través de resultados cuando
el activo financiero es mantenido para negociar o se designa como a valor razonable
con cambios en resultados.

Un activo financiero se clasifica como mantenido para negociar, si:

. Se ha adquirido principalmente con el propésito de venderlo o volver a
comprarlo en un futuro inmediato; o

A Forma parte de una cartera de instrumentos financieros identificados, la cual
Essal S.A. gestiona conjuntamente y para la cual existe evidencia de un
patron reciente y real de obtencion de beneficios a corto plazo; o

o

Es un derivado que no ha sido designado ni es efectivo como un instrumento
de cobertura

Un activo financiero que no sea un activo financiero mantenido para negociar se
puede clasificar a valor razonable con cambios en resultados en el reconocimiento
inicial, si:

A Dicha designacién elimina o reduce significativamente alguna inconsistencia
de la valorizacién o en el reconocimiento que surgiria, al utilizar diferentes
criterios para valorizar activos, o para reconocer pérdidas o ganancias de los
mismos sobre bases diferentes; o

El activo financiero forma parte de un grupo de activos financieros, que se
gestione y evallie su rendimiento segun el criterio del valor razonable, de
acuerdo con la estrategia de inversién y de administracién del riesgo
documentada por la Sociedad,

Forma parte de un contrato que contiene uno o mas derivados implicitos, el
IAS 39 Instrumentos Financieros: Reconocimiento y Medicién permite que
todo el contrato combinado (activo o pasivo) sea designado a valor razonable
con cambios en resultados.

Los activos financieros a valor razonable con cambios en resultados, se valorizan a
valor razonable y cualquier pérdida o ganancia resultante se reconoce en
resultados. La pérdida o ganancia neta reconocida en los resultados incluye
cualquier dividendo o interés percibido sobre el activo financiero.

A la fecha de cierre de estos estados financieros, Essal S.A. no mantiene activos
financieros a valor razonable con cambios en resultados.

iii. Activos financieros mantenidos hasta su vencimiento
Los activos financieros mantenidos hasta su vencimiento corresponden a activos

financieros no derivados con pagos fijos o determinables y fechas establecidas de
vencimiento que Essal S.A. tiene la intencién y capacidad de mantener hasta el
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vencimiento. Los activos financieros mantenidos hasta su vencimiento se registran al
costo amortizado usando el método de la tasa de interés efectiva menos cualquier
deterioro del valor, y los ingresos se reconocen sobre la base de la rentabilidad efectiva.

iv. Préstamos y cuentas por cobrar

Los deudores por venta, préstamos y otras cuentas por cobrar los cuales tienen pagos
fijos o determinables y no se cotizan en un mercado activo se clasifican como
préstamos y cuentas por cobrar. Los préstamos y cuentas por cobrar se valorizan al
costo amortizado usando el método de la tasa de interés efectiva, menos cualquier
pérdida por deterioro. Los ingresos por intereses se reconocen aplicando la tasa de
interés efectiva, excepto para las cuentas por cobrar corrientes donde el reconocimiento
de intereses es inmaterial.

v. Activos financieros disponibles parala venta

Los activos financieros disponibles para la venta son instrumentos financieros no
derivados que no califican para ser clasificados en las tres categorias anteriores. Estos
se registran al valor razonable. Las pérdidas y ganancias originadas de los cambios del
valor razonable se reconocen directamente en Patrimonio, en la cuenta reserva de
activos disponibles para la venta, excepto por las pérdidas por deterioro, los intereses
calculados usando el método de la tasa efectiva y las pérdidas y/o ganancias en
moneda extranjera de items monetarios, las cuales se reconocen directamente en
resultados. Cuando el activo financiero se venda o se determina que se encuentra
deteriorado, la pérdida o ganancia acumulada reconocida previamente en reservas de
activos disponibles para la venta es llevada a resultados del periodo.

G. Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

Los deudores por ventas y otras cuentas por cobrar se reconocen inicialmente por su
valor razonable y posteriormente por su costo amortizado de acuerdo con el método de
la tasa de interés efectiva, menos la provisién por pérdidas por deterioro del valor.

Politica de deterioro de activos financieros

La compaiiia evalla periédicamente las pérdidas de valor que afectan sus activos
financieros. El importe es registrado en la cuenta provisiones, resultando de la
diferencia entre el importe en libros del activo y el valor actual de los flujos futuros de
efectivo estimados, descontados a la tasa de interés efectiva. El importe en libros del
activo se reduce a medida que se utiliza la cuenta de provisién y la pérdida se reconoce
en el estado de resultados dentro de “otros gastos”. Cuando una cuenta por cobrar sea
incobrable, se regulariza contra la cuenta de provision para las cuentas a cobrar.

El andlisis del comportamiento de los distintos tipos de segmentos de deuda es
afectada por: i) division entre deudores con subsidio o sin subsidio y ii) el hecho que la
Sociedad, cuentan con la facultad legal de suspender el suministro de servicios a los
clientes que no paguen sus deudas.

Las estimaciones estan basadas en la siguiente situacion histérica: i) considerando las
estadisticas de recuperacion, las cuales indican que luego del octavo mes de facturada
una cuota, su posibilidad de recaudacion es marginal, en otras palabras, la probabilidad
de recuperar un valor facturado es minima, inferior a un 1%, cuando han transcurrido
més de 8 meses de su facturacion. ii) A los deudores que se les ha suspendido el
servicio, existe una muy baja probabilidad de recuperar. Basados en esta tendencia, se
extrapola el porcentaje apropiado para aplicar al célculo de la provision segun el tipo de
deuda dependiendo de su antigiiedad.

Los clientes con deudas superiores a 8 meses se provisionan en un 100% sobre la
deuda vencida.

H. Inventarios

Los inventarios se valorizan al costo de adquisicién siempre y cuando no excedan a los
respectivos valores netos de realizacion al cierre de cada periodo. Para aquellos
materiales que no han tenido movimiento en el periodo de 12 meses anteriores al
informe, se efectlia una cotizacién de mercado y se compara dicho valor con el de
registro, manteniendo el menor de dichos montos.

La Sociedad utiliza el sistema de costo promedio ponderado para valorar sus
inventarios.

|. Politica de pago de dividendos

La politica de dividendos de la Sociedad es repartir como minimo el 30% de las
utilidades liquidas del ejercicio como dividendo obligatorio. Lo anterior en el entendido
que se mantenga el actual nivel de capitalizacion de la empresa y la politica propuesta
sea compatible con las politicas de inversion y financiamiento que se fijen en el
ejercicio.

J. Bases de conversién a moneda funcional
Los activos y pasivos en moneda extranjera, se presentan a los respectivos valores y/o

tipos de cambio vigentes al cierre de cada periodo, de acuerdo a las siguientes
paridades:

Moneda 31/12/2010 31/12/2009
$ $
Délar Estadounidense 468,01 507,10

Las diferencias de cambio se registran en los resultados del periodo en que se
devengan.

K. Pasivos financieros

Los préstamos, obligaciones con el publico y similares se registran inicialmente a su
valor razonable, neto de los costos incurridos en la transaccion. Posteriormente, se
valoran a costo amortizado, utilizando la tasa de interés efectiva, salvo para aquellas
operaciones para las que se han suscrito contratos de cobertura que se valoran de
acuerdo con la siguiente nota 2.2 L.

L. Instrumentos financieros derivados y registro de cobertura

La utilizacion de instrumentos financieros derivados por parte de Essal S.A. se basa en
las politicas de gestién de riesgos financieros del Grupo, las cuales establecen las
directrices para su uso.

Essal no usa instrumentos financieros derivados con fines especulativos, sino que los
utiliza exclusivamente como instrumentos de cobertura para eliminar o reducir
significativamente riesgos de tipo de interés y de tipo de cambio existentes sobre
posiciones patrimoniales, a las que por razén de sus operaciones se ha expuesto.

El tratamiento de las operaciones de cobertura con instrumentos derivados es como
sigue:

Coberturas de valor razonable. Los cambios en el valor de mercado de los
instrumentos financieros derivados designados como instrumentos de cobertura asi
como los items cubiertos, se registran con cargo o abono a los resultados financieros
de las respectivas cuentas de resultado.

Coberturas de flujos de caja y de inversién neta en moneda extranjera. Los
cambios en el valor de razonable de estos instrumentos financieros derivados se
registran, por la parte que es efectiva, directamente en una reserva del patrimonio
neto denominada “cobertura de flujo de caja”, mientras que la parte inefectiva se
registra en la cuenta de resultados. EI monto reconocido en patrimonio neto no se
traspasa a la cuenta de resultados hasta que los resultados de las operaciones
cubiertas se registren en la misma o hasta la fecha de vencimiento de dichas
operaciones.

La pérdida o ganancia acumulada a dicha fecha en el patrimonio neto se mantiene
hasta que se realice la operacién subyacente cubierta. En ese momento la pérdida o
ganancia acumulada en el patrimonio se revertird sobre la cuenta de resultados
afectando a dicha operacion.

Al cierre de cada ejercicio, los instrumentos financieros son presentados a su valor
razonable. En el caso de los derivados no transados en mercados organizados, se
utiliza para su valoracion, hipétesis basadas en las condiciones de mercado a dicha
fecha.

Una cobertura se considera altamente efectiva cuando los cambios en el valor
razonable o en los flujos de efectivo del subyacente directamente atribuible la riesgo
cubierto, se compensan con los cambios en el valor razonable o en los flujos de
efectivo del instrumento de cobertura con una efectividad comprendida en un rango
de 80% y 125%

La Sociedad también evalta la existencia de derivados implicitos en contratos e
instrumentos financieros para determinar si sus caracteristicas y riesgos estan
estrechamente relacionados con el contrato principal siempre que el conjunto no
esté siendo contabilizado a valor razonable. En caso de no estar estrechamente
relacionado, son registrados separadamente contabilizando las variaciones de valor
directamente en el estado de resultados.

M. Provisiones y pasivos contingentes

La Sociedad registra una provisién cuando existe una obligacién presente que es
consecuencia de eventos pasados y su liquidacion supondra una salida de recursos,
por un monto y/o en un plazo no conocido con certeza pero estimable con razonable
fiabilidad.

La cuantificacién de las provisiones se realiza teniendo en consideracién la mejor
informacion disponible sobre el suceso y sus consecuencias, se reestima con
ocasién de cada cierre contable. Las provisiones constituidas se utilizan para
afrontar los riesgos especificos para los cuales fueron originalmente reconocidas,
procediéndose a su revision, total o parcial, cuando dichos riesgos desaparecen o
disminuyen.

Son pasivos contingentes todas aquellas obligaciones posibles surgidas como
consecuencia de sucesos pasados, cuya materializacion futura y perjuicio
patrimonial asociado se estima de baja probabilidad. De acuerdo con NIIF, Essal no
reconoce provisién alguna por estos conceptos, si bien, como es requerido en la
misma norma, se encuentran detallados en caso de existir, revelados en nota N° 11.

N. Beneficios al personal

La obligacién por la indemnizacion por afios de servicio, que se estima devengaran
los trabajadores que jubilen en ESSAL S.A., se registra a valor actuarial,
determinado con el método de la unidad de crédito proyectada. Las ganancias y
pérdidas actuariales sobre las indemnizaciones derivadas por cambios en las
estimaciones o las variaciones en las tasas de rotacion, mortalidad, de retiros
anticipados por despidos, incrementos de sueldo, inflacién, tasa de descuento o de
los trabajadores, se registran directamente en resultados.

Los empleados que forman parte del contrato colectivo vigente o son asimilados a
éste a la fecha de los estados financieros, se les efectiia célculo de valor actuarial
s6lo en caso de jubilacién y muerte. En dichos casos existe un tope de seis meses
para efectos de su pago. En los otros casos se rige por lo que indica el Cadigo del
Trabajo, es decir no tienen derecho a indemnizacién salvo despido y con tope de 11
meses.

O. Impuesto a las ganancias e impuestos diferidos

El gasto por impuesto a las ganancias corresponde a la sumatoria del impuesto a las
ganancias por pagar y la variacién de los activos y pasivos por impuestos diferidos.

El impuesto a las ganancias por pagar es determinado en base al resultado tributario
del ejercicio. El impuesto a las ganancias por pagar del Grupo se calcula utilizando
las tasas impositivas que se hayan aprobado, o que se encuentren en tramite de
aprobacién, en la fecha de cierre del estado de situacién financiera.

Los impuestos diferidos se reconocen sobre la base de las diferencias entre los
valores libros de los activos y pasivos en los estados financieros y las
correspondientes bases tributarias utilizadas en el calculo del resultado tributario y
se contabilizan de acuerdo con el método del pasivo. Los pasivos por impuestos
diferidos se reconocen para todas las diferencias temporarias imponibles, y los
activos por impuestos diferidos se reconocen para todas las diferencias temporarias
deducibles en la medida que sea probable que existan beneficios fiscales futuros
con los que se pueda compensar tales diferencias. No se reconocen activos o
pasivos por impuestos diferidos si las diferencias temporarias surgen del menor
valor o del reconocimiento inicial (excepto en una combinacién de negocios) de
otros activos y pasivos en una transaccion que no afecta los resultados tributarios ni
los resultados financieros.

El valor libros de los activos por impuestos diferidos es revisado a la fecha de cada
estado de situacion financiera y se reduce en la medida que ya no sea probable que
se disponga de suficientes resultados tributarios disponibles para permitir la
recuperacion de todo o parte del activo.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son medidos a las tasas tributarias
que se espera estén vigentes en el periodo en el cual se liquide el pasivo o se
realice el activo, basado en las tasas tributarias que se hayan aprobado, o que estén
en tramite de aprobacion, al cierre del periodo del estado de situacion financiera. La
medicién de los activos y pasivos por impuestos diferidos refleja las consecuencias
tributarias que se producirian debido a la manera en la cual el Grupo espera, a la
fecha de reporte, recuperar o liquidar el valor libros de sus activos y pasivos.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son compensados cuando se tiene
reconocido legalmente el derecho de compensar, ante la autoridad tributaria los
montos reconocidos en esas partidas y cuando los activos y pasivos por impuestos
diferidos se derivan del impuesto a las ganancias correspondiente a la misma
autoridad tributaria y el Grupo pretende liquidar sus activos y pasivos tributarios
corrientes sobre una base neta.

P. Ingresos y gastos

Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios

Se registran los ingresos que surgen de todas las operaciones normales y otros
eventos a su valor razonable del pago recibido o por cobrar considerando términos

de pago, rebajas y notas de crédito. El monto de los ingresos se puede medir con
fiabilidad.
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Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios por ventas de servicios

Los ingresos por venta de servicios se miden a valor razonable. Las facturaciones son
efectuadas en base al consumo real o trabajo realizado de la contraprestacién por
cobrar, neto de devoluciones, descuentos comerciales y rebajas. Por lo que el ingreso
es reconocido cuando es transferido al comprador, la recuperacion es considerada
probable, los costos asociados y posibles descuentos por cobros erréneos pueden ser
estimados con fiabilidad.

Para algunos grupos se cuenta con la informacion sobre la base de consumos leidos y
a ésta se le aplica la tarifa correspondiente. Para otros grupos, no se cuenta con el dato
de lectura a la fecha del cierre mensual, en consecuencia se procede a estimar sobre la
base de datos fisicos del mes anterior valorizados a la tarifa vigente, para lo cual se
considera tarifa normal o sobreconsumo, segtn corresponda. Cualquier diferencia que
se produzca entre el consumo actual y el estimado, se corrige al mes siguiente.

El area de servicios de la Sociedad esta dividida en grupos de facturacion, lo que
determina fechas para lecturas y posterior facturacion. Este proceso se desarrolla en
base a un calendario mensual.

La transferencia de riesgos y beneficios se producen de acuerdo al consumo real y se
efectGia provision mensual sobre los consumos medidos y no facturados en el mes,
medicién que se hace en base a facturacion anterior.

Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios por ventas de bienes

Los ingresos por ventas de bienes, son reconocidos una vez transferidos el riesgo y
beneficios. De existir alguna venta de elementos de Propiedad Planta y Equipos, la
ganancia se puede valorar con fiabilidad.

Método para determinar el estado de terminacién de servicios

La prestacion del servicio se verifica a través de la medicién del consumo, de acuerdo a
lo establecido en la normativa legal asociada.

Los ingresos por convenios con urbanizadores se registran como ingresos ordinarios en
la medida que se cumplen ciertas condiciones estipuladas en cada contrato, las que
aseguran que el beneficio econdmico asociado fluird hacia la Sociedad.

Q. Ganancia por accién

El beneficio basico por accién se calcula como el cociente entre la ganancia (pérdida)
atribuible a los tenedores de instrumentos de participacion en el patrimonio neto de la
controladora y el nimero promedio ponderado de acciones.

R. Informacién sobre medio ambiente

Se consideran activos de naturaleza medioambiental aquellos que son utilizados de
forma duradera en la actividad de la Sociedad, cuya principal finalidad es la
minimizacién de los impactos medioambientales adversos y la proteccién y mejora del
medio ambiente, incluyendo la reduccién o eliminacién de la contaminacion futura de
las operaciones de Essal.

Dichos activos se encuentran valorizados, al igual que cualquier otro activo, a costo de
adquisicion.

La Sociedad amortiza dichos elementos siguiendo el método lineal, en funcién de los
afios de vida Util restante estimada de los diferentes elementos.

S. Estado de flujo de efectivo

En el estado de flujo de efectivo se utilizan las siguientes expresiones en los siguientes
sentidos:

Flujos de efectivo y equivalentes de efectivo: entradas y salidas de efectivo y de
activos financieros equivalentes, entendiendo por éstos las inversiones a corto plazo de
liquidez inmediata y bajo riesgo de variaciones en su valor (plazo menor a 3 meses y
sin restricciones).

Actividades de operacion: actividades tipicas de la operacion normal del negocio de
Essal, asi como otras actividades que no pueden ser clasificadas como de inversién o
de financiamiento.

Actividades de inversién: actividades de adquisicién, de enajenacién o disposicién por
otros medios de activos a largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo y
equivalentes de efectivo.

Actividades de financiamiento. Actividades que producen cambios en el monto y
composicién del patrimonio neto y de los pasivos que no forman parte de las
actividades ordinarias

23 Capital y patrimonio neto

El capital de la Sociedad esta dividido en 958.260.111 acciones nominativas y sin valor
nominal, cuya composicion, es la siguiente:

31/12/2010 31/12/2009
Acciones Serie A | 522.670.290| 522.670.290
Acciones Serie B | 435.589.821| 435.589.821
Totales 958.260.111|958.260.111

No existen acciones propias en cartera.

La Sociedad gestiona su capital con el objetivo de asegurar un acceso permanente y
expedito a los mercados financieros, que le permita materializar sus objetivos de
crecimiento, solvencia y rentabilidad.

No se han registrado cambios en los objetivos o politicas de gestion de capital en los
periodos informados.

La politica de dividendos de la Sociedad es repartir como minimo el 30% de las
utilidades liquidas del ejercicio como dividendo obligatorio. Lo anterior en el entendido
que se mantenga el actual nivel de capitalizacion de la empresa y la politica propuesta
sea compatible con las politicas de inversién y financiamiento que se fijen en el
ejercicio.

En el ejercicio 2010 se acordé y efectud el pago de dividendos, segun lo siguiente:

En Junta Ordinaria de Accionistas de Empresa de Servicios Sanitarios de los
Lagos S.A., celebrada el 19 de abril de 2010, se acordo el reparto del 60%
de las utilidades del ejercicio 2009, esto es M$4.570.326, dividido en 2
cuotas.

. 30%, que corresponde al dividendo minimo obligatorio, que ascendiente a
M$2.285.163, ($2,3847 por accion), fue pagado el 12 de mayo 2010,
teniendo derecho las 958.260.111 acciones.

. 30%, en calidad de dividendo adicional, ascendiente a M$2.285.163,
($2,3847 por accion), pagado el 19 de noviembre 2010, teniendo derecho las
958.260.111 acciones.

Los dividendos provisorios correspondientes al 30% del resultado del ejercicio 2010
corresponden a M$2.022.407.

En el ejercicio 2009 se acord6 y efectué el pago de dividendos, segun lo siguiente:

. En Junta Ordinaria de Accionistas celebrada el 13 de Abril de 2009 se
acordo distribuir el 68,33% de las utilidades liquidas del ejercicio 2008 , de la
siguiente manera:

. 30% correspondiente al dividendo minimo obligatorio, ascendiente a
M$1.053.755 ($1,09965 por accién), pagado el 13 de mayo 2009, teniendo
derecho las 958.260.111 acciones.

. 38,33% en calidad de dividendo adicional, ascendiente a M$1.346.247
($1,40489 por accién), pagado el 23 de noviembre 2009, teniendo derecho
las 958.260.111 acciones.

Los dividendos provisorios correspondientes al 30% del resultado del ejercicio 2009
corresponden a M$2.285.210.

Resultados retenidos

Los montos registrados por revalorizacion de terrenos e intangibles y otros ajustes
de primera adopcién se encuentran en resultados acumulados y tienen restricciones
para su distribucion, dado que primero deben reconocerse como realizados, a través
del uso o venta, segun lo dispuesto en NIC 16 y Oficio Circular N° 456 de 20 de
junio de 2008, de la Superintendencia de Valores y Seguros (SVS).

Durante el ejercicio 2010 no se realizaron utilidades acumuladas
provenientes de ajustes de primera adopcion registrados al 01 de enero de 2008.

Otras participaciones en patrimonio.

El monto registrado en Otras participaciones, corresponde a la correccién monetaria
del capital pagado del afio 2008, afio de transicion, en virtud de lo establecido en el
Oficio Circular N° 456 de la Superintendencia de Valores y Seguros.

2.4 Reclasificaciones

De acuerdo a instrucciones impartidas por la Superintendencia de Valores y
Seguros (S.V.S.) en la Circular N° 1975, la Sociedad ha efectuado ciertas
reclasificaciones al 31 de diciembre de 2009, asociadas principalmente a la
presentacion de beneficios del personal y activos y pasivos financieros, todos dentro
de los respectivos rubros corriente y no corriente segin corresponda.

Durante el afio 2010, se ha procedido a presentar el rubro Propiedades, planta y
equipo neto de los aportes de terceros los cuales al cierre de 2009 se presentaron
en activos y pasivos no corrientes.
3. OTROS INGRESOS Y GASTOS

A continuacién se presenta informacién adicional a revelar segun lo indicado en NIC
1, referida a otros ingresos y egresos distintos de la operacion:

Otros Ingresos y Gastos 31/12/2010 31/12/2009

M$ M$
Otras ganancias 1.574.458 191.159
Reembolso de seguros (1) 1.479.905 0
Venta de propiedades, planta y equipo y otros 94.553 191.159

Ingresos financieros 354.571 588.963
Ingresos por intereses 250.313 454.129
Ganancia en el rescate y extincion de deuda 104.258 134.834

Costos Financieros 3.065.244| 3.090.967
Préstamos bancarios 414.166 370.491
Gastos por intereses, bonos 2.651.078 2.720.476

1) Corresponde a liquidacién y pago de seguro por activos relacionados
a la operacion en la ciudad de Chaitén

Informacién a revelar sobre partidas de ingresos y gastos que sean materiales
o tengan importancia relativa

Durante el ejercicio 2010 se ha recibido por parte de RSA Seguros Chile S.A. pago
por concepto de indemnizacién por infraestructura ubicada en la localidad de
Chaitén, afectada por la erupcion del volcan del mismo nombre en mayo de 2008.

4.- PRESENTACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Los presentes estados financieros se presentan en forma resumida de conformidad
a lo establecido en la Norma de Caracter General N° 30 y N° 110 de la
Superintendencia de Valores y Seguros, i los auditores
independientes, sefiores Deloitte, expresaron una opinién sin salvedades sobre
dichos estados financieros con fecha 24 de enero de 2011.

Los estados financieros completos y su respectivo informe emitido por los auditores
independientes, se encuentran a disposicién del pablico en las oficinas de la Entidad
informante, de la Superintendencia de Valores y Seguros y de las Bolsas de
Valores.
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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A los sefiores Accionistas de
Empresa de Servicios Sanitarios de Los Lagos S.A.

Hemos efectuado una auditoria a los estados de situacion financiera de Empresa de Servicios Sanitarios
de Los Lagos 5. A. al 31 de diciembre de 2010 y 2009 y lios correspondientes estados integrales de
resultados, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por los afios terminados en esas fechas.
La preparacion de dichos estados financieros (que incluyen sus correspondientes notas), es
responsabilidad de la Administracion de Empresa de Servicios Sanitarios de Los Lagos 8.A. Nuestra
responsabilidad consiste en emitir una opinion sobre estos estados {inancieros basada en las auditorfas
que efectuamos.

Nuestras auditorfas fueron efectuadas de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas en
Chile. Tales normas requieren que planifiquemos y realicemos nuestro trabajo con el objeto de lograr
un razonable grado de seguridad que los estados financieros estin exentos de representaciones
incorrectas significativas. Una auditoria comprende el examen, a base de pruebas, de evidencias que
respaldan los montos e informaciones revelados en los estados financieros. [Una auditoria comprende,
tambi€n, una evaluacidn de los principios de contabilidad utilizados y de las estimaciones significativas
hechas por la Administracidn de la Sociedad, asi como una evaluacitn de la presentacion general de los
estados financieros. Consideramos que nuestras auditorias constituyen una base razonable para
fundamentar nuestra opinidn.

En nuestra opinion, los mencionados estados financieros presentan razonablemente en todos sus
aspectos significativos, la situacion financiera de Empresa de Servicios Sanitarios de Los Lagos 5 .A. al
31 de diciembre de 2010 y 2009 y los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por los afios
terminados en esas fechas, de acuerdo con Normas Internacionales de Informacion Financiera.
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